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执行摘要

各行各业的企业和机构都依赖应用来跟客户、合作伙伴和员工互动，以及实现业务目
标。大多数企业将定制开发和商业供应的应用混合在一起运行。即便如此，部署和管
理应用的方式可能会极大地影响企业的创新和适应能力。

应用转型将扭转您构建、部署和管理应用的方式，从而全方面地
提高速度、效率和敏捷性。

转型的目标是使用可重复的流程，以安全的方式在混合环境中快速构建、部署、更新
和扩展应用。应用转型可以为您的业务开创新契机。例如，DAB Pumps 向市场推出
应用所需的时间比过去减少了 60%。Bajaj Allianz Life Insurance Company 则简化
了安全防护管理，消除了整个 IT 环境的停机时间。 

容器技术和 DevSecOps 方法是成功渡过应用转型之旅的关键要素。部署 Kubernetes 
支持的应用平台，可以帮助您在混合和多云环境中充分利用这些要素。恰当的平台将
提供所需的一致性、安全性和灵活性，帮助对现有应用进行现代化改造，开发新的云
原生应用，并且跨基础架构大规模交付所有应用，而且不会使您受特定公共云或技术
的约束。 

红帽® OpenShift®、红帽应用服务以及我们庞大的认证合作伙伴生态系统为应用转型
提供一个理想的基础。借助灵活的部署选项，您可以选择底层基础架构和员工参与程
度。此外，借助我们的培训计划、咨询互动和支持服务，您的团队能够开展协作和创
新，实现更高的业务价值。 

继续阅读，探索应用转型的当前趋势，了解如何利用创新的应用平台和云服务来实现
现代化。

利用现代应用平台和 DevSecOps 方法，为业务
开创新契机。

1

Abhinav Joshi
红帽公司红帽 OpenShift 产品营销总监

https://www.redhat.com/zh/about/press-releases/dab-pumps-modernizes-core-it-infrastructure-red-hat-open-hybrid-cloud-technologies
https://www.redhat.com/zh/resources/balic-case-study
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大潮涌动，应用转型的
发展趋势

应用是现代商业的核心。它们能连结企业、
合作伙伴和客户，为每个人创造价值。如
今，万千企业和机构都在对现有应用进行转
型改造，以期提升客户满意度和参与度，
创造差异化服务，并提高运维效率，在瞬息
万变的市场中竞争求胜。同时，他们还必须
维护现有的基础架构和业务流程。因此，大
多数企业将应用转型视为一个循序渐进的过
程，而非一蹴而就的行动。虽然每个企业和
机构所走的道路各不相同，但它们面临的挑
战和解决方案是相似的。

企业和机构有许多技术和方法来实现应用转型
和现代化。

 1 《哈佛商业评论》，红帽赞助，“重新聚焦数字化转型： 新目标离不开新战略”，2022 年 5 月。

数字化转型的重要性

实现 IT 和应用的现代化和转
型，可以帮助企业和机构在日新
月异的数字化世界中取得成功。

92%
高管表示数字化转型将在未来 
12 个月内变得更加重要。1
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https://www.redhat.com/zh/resources/hbr-ditigal-transformation-refocused-analyst-material
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开发新的云原生应用
采用云原生和 DevSecOps 方法，创建模块化、适应性强的微服务应用和数据服
务。将这些应用和服务作为独立产品交付，或将其与现有应用结合，以更快地发布
新功能。另外，您也可以部署现代化架构和运维实践，如无服务器、应用编程接口
（API）、事件驱动架构 和自动化管道等，以简化应用的开发、交付和集成。借助
这些技术，开发人员可以集中精力创建提供业务价值的应用，而无需详细了解底层
基础架构。

 2 红帽，“企业如何落实传统应用的现代化改造”，2023 年 1 月。
 3 Pulse 调查，红帽赞助，“云服务帮助驾驭复杂的混合云环境”，2021 年 12 月。

为应用添加智能
将数据分析、人工智能（AI）和机器学习
（ML）功能集成到云原生应用中，以提供数据
驱动见解和商业价值。利用以不同方式生成并
存储在多个地点的海量数据。

集成自定义服务和第三方服务
结合来自内部开发和独立软件供应商的应用和数据服务，使其跨本地、公共云和边缘
环境都能保持一致的表现和功能。

对现有应用进行现代化改造
重新托管、更换平台或重构单体式和多层业
务应用，使其在云原生环境中运行，并使用 
Quarkus、Node.js 和 Spring 等现代编程框架。

44%
企业和机构计划在未来 
12-18 个月内投入于 AI 和 
ML 技术。3

公司计划在未来一年内对

78%
的定制应用进行现代化改造。2
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https://cloud.redhat.com/learn/topics/serverless
https://www.redhat.com/zh/topics/api
https://www.redhat.com/zh/topics/api
https://www.redhat.com/zh/about/videos/event-driven-architecture-leverage-microservices
https://www.redhat.com/zh/topics/devops/what-is-ci-cd
https://www.redhat.com/zh/resources/app-modernization-report
https://www.redhat.com/zh/resources/pulse-survey-cloud-services-infographic
https://www.redhat.com/zh/topics/cloud-native-apps/what-is-quarkus
https://developers.redhat.com/topics/nodejs
https://cloud.redhat.com/learn/topics/spring
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 4 Pulse 调查，红帽赞助，“云服务帮助驾驭复杂的混合云环境”，2021 年 12 月。
 5 Pulse 调查，红帽赞助，“容器和 Kubernetes 中的工作负载采用状况”，2021 年 11 月。

现代化应用平台可将容器技术、Kubernetes 
编排和 DevSecOps 功能结合在一起，为应用
转型奠定一个理想的基础。这些平台可以提
供在数据中心、边缘和公共云基础架构上构
建、部署、运行和管理应用所需的敏捷性和
一致性、效率和可扩展性。

4

选择容器和 Kubernetes 的首要原因
企业和机构选择在容器和 Kubernetes 环境中部署应用往往出于以下几大原因：5

74%
一致性

73%
敏捷性

55%
可移植性

54%
可扩展性

47%
灵活性

33%
企业和机构把提高生产力和效
率定成了数字化转型的目标。4

即便如此，自己将这些平台集成到复杂的 IT 环境中通常是一个十分耗时的过程，需要
内部人员掌握容器和 Kubernetes 方面的专业知识。如果选择一个同时提供自助管理
和云服务部署选项的应用平台，您就能灵活地选择将应用部署到哪里，并且决定员工
将多少时间花在管理平台上，多少时间放在战略性项目上。  

因此，73.5% 的企业和机构正在通过云服务外包其云平台的实施、维护和优化，或者
计划在未来一年内外包出去。4 55.5% 的公司预计，使用云服务可让他们有更多时间专
注于提升核心竞争力。4 

https://www.redhat.com/zh/resources/pulse-survey-cloud-services-infographic
https://www.redhat.com/zh/resources/state-workloads-containers-kubernetes-analyst-paper
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 6 Pulse 调查，红帽赞助，“容器和 Kubernetes 中的工作负载采用状况”，2021 年 11 月。

部署于容器和 Kubernetes 的应用类型6

8%
仅限 ISV 应用

36%
仅限定制开发
应用

57%
ISV 和定制开发
应用的混合

1%
仅限无状态工作负载

8%
大部分为无状态工作负载

80%
无状态和有状态工作负载
的等量混合

13%
大部分为有状态工作负载

企业和机构在 Kubernetes 上混合运
行 ISV 和定制应用。

企业和机构对于在 Kubernetes 上部署有
状态应用感到得心应手。

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
消息代理服务
应用服务器

编程语言和框架
数据接入、清理和分析

日志和监控
Web 服务器
AI/ML 软件

数据库和数据缓存 76%
65%

59%
58%
57%

48%
45%

25%

在容器和 Kubernetes 环境中部署的工作负载类型6

企业和机构会在容器化和 Kubernetes 环境中部署许多不同类型的应用和工作负载。
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https://www.redhat.com/zh/resources/state-workloads-containers-kubernetes-analyst-paper
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实现转型以获取
商业价值

在各行各业，应用平台能够帮助企业更迅速地交付真正的业务成果。

金融服务
► 更快检测欺诈行为。
► 改善客户服务。

医疗卫生
► 提高诊所和医院的效率。
► 改善诊断的准确性。

制造业
► 预测设备故障。
► 实施预防性维护。

能源
► 优化现场运维。
► 改善工人作业安全。

政府机构
► 改善信息管理。
► 加强关键决策支持。

电信
► 提供更有价值的客户
服务。

► 优化网络运维。

汽车
► 开发和部署自动驾驶
技术。

► 简化并自动化组件 
测试。

6



4.01.0 2.0 3.0 5.0 6.0 7.0

应用转型的
突破重点
要想高效地构建、部署和管理应用，您需要一个统一、集成的应用平台，将容器技
术、Kubernetes 编排、DevSecOps 功能和广泛的合作伙伴生态系统结合在一起。您
要寻找的平台应包含以下功能和特性。

为应用提供一致的基础
安全的 Linux® 容器主机操作系统和 Kubernetes 编排与集群服务（包括自动安装、无
线更新、监控和日志），可为整个基础架构提供一致的运维和生命周期管理。

简化安全防护和管理功能
一致、统一的安全防护、管理和容器镜像仓库服务，可以简化大型分布式混合云环境
的管理。

云原生开发和运维服务
平台、应用、开发人员和数据服务为企业赋能，高效地现代化改造现有应用，
并且开发新的智能云原生应用。关键的服务包括： 

► 持续集成/持续部署（CI/CD）管道
► 集成开发环境（IDE）
► 编程语言

► 运行时
► API 管理
► 数据流

7
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一个理想的应用平台应包含所有必需的服务和功能，从而有效地帮助现代化改造现有
应用、开发新的云原生应用，另外还要提供灵活的部署选项和专家托管服务。

虚拟物理 边缘私有云 公共云

Linux 容器主机操作系统

Kubernetes 编排

Kubernetes 集群服务
安装 • 无线更新 • 网络 • 入口 • 存储 • 监控 • 日志 • 镜像仓库 • 授权 • 容器 • 虚拟机 • Operator • Helm

平台服务
• 服务网格和无服务器
• 构建和 CI/CD 管道
• GitOps 和分布式跟踪
• 日志管理
• 成本管理

应用服务
• 语言和运行时
• API 管理
• 集成
• 消息传递

数据服务
• 数据库和缓存
• 数据接入和准备
• 数据分析和 AI/ML
• 数据管理和弹性

开发人员服务
• 开发人员命令行界面（CLI）
• Kubernetes 原生 IDE
• 笔记本电脑上的 Kubernetes
• 插件和扩展

工作负载管理 云原生开发 数据驱动智能分析开发人员生产力

多集群管理

• 可观测性和发现
• 策略与合规性
• 配置
• 工作负载

集群安全防护

• 声明性安全防护
• 容器漏洞管理
• 网络分段
• 威胁检测和响应

全局镜像仓库

• 镜像管理
• 安全性扫描
• 异地备份和镜像
• 镜像构建

集群数据管理

• 读写一次/多次（RWO/RWX）和
对象存储

• 效率、性能和安全性
• 备份和灾难恢复（DR）多云网关

8

自助式和云服务使用选项
借助一个能在内部、云端或作为云服务部署的应用平台，您能够根据自己的需求
和资源情况灵活选择在哪里运行您的应用，以及愿意花费多少精力和时间来管理
和维护平台。云服务可以将耗时的平台和基础架构管理转给专门的第三方团队负
责，这样您就能将 IT 运维、安全和开发团队的精力重新聚焦到创新上，而不用分
心兼顾管理。同时，自助选项使您可以在自选基础架构上部署本地的应用平台，
从而更多地参与日常运维。 
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部署现代应用平台
来加快转型

红帽 OpenShift 是一个统一的企业级应用平台，专为云原生创新而设计。此平台由
容器、Kubernetes 和 DevSecOps 功能提供支持，为您奠定一个稳固的基础，在混
合和多云环境中安全、快速地大规模构建、部署、运行和管理现有和新的应用。红帽 
OpenShift 使您的员工能够开展现代化、转型和创新，以支持业务计划。例如，您可
以利用 AI/ML 功能创建智能应用、支持物联网（IoT）和 5G 部署的边缘计算功能，
以及实现应用现代化的变革性迁移工具。

红帽 OpenShift 在混合和多云环境中始终一致运行，为您提供当前和未来取得成功必
需的工具、服务和功能。

选择红帽 OpenShift 还是 
Kubernetes？

了解红帽 OpenShift 和 Kubernetes 
的重要区别。

阅读电子书。 

完整的集成平台
通过一个赢得全球行业创新者信任的模块
化平台，部署集成基础架构软件基础、云
原生应用和数据服务，以及安全防护和管
理控制。原生功能  加上红帽应用服务集
成、云服务和认证合作伙伴生态系统 ， 让
您能够跨广泛的技术和应用获得速度、效
率和可扩展性。

9

https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift
https://www.redhat.com/zh/resources/openshift-and-kubernetes-whats-the-difference-ebook
https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/features
https://www.redhat.com/zh/technologies/all-products#application-services
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内置开发人员工具
获享经过认证的集成工具、开发环境和自助服务功能，让开发人员能够快速编写代
码，提高整个应用生命周期的一致性。红帽 OpenShift Dev Spaces 和命令行界面
（CLI）为开发人员提供快速、一致、零配置的开发环境，同时保持对 IT 运维的集中
控制。红帽 OpenShift Serverless、红帽 OpenShift 服务网格和红帽应用服务提供自
助访问途径，以便开发人员访问生产所需的运行时、框架、API 管理、数据流和事件
驱动服务。

详细了解面向开发人员的红帽 OpenShift 功能。

简化管理和自动化
采用 CI/CD 方法并使用随附的集成工具。红帽 OpenShift Pipelines 和红帽 
OpenShift GitOps 为团队带来原生的 CI/CD 和 GitOps 功能，这样您就可以以自动
化方式交付应用，并将 Git 用作您环境的单一信任来源。

支持 Kubernetes Operator 和 Helm 工具，简化应用生命周期管理。企业可以利用经
过认证的 Operator 和 Helm Chart，更轻松放心地部署和管理首选合作伙伴的应用，
充分利用合作伙伴的专业知识和经验，提高生产效率和可靠性。

内置的安全防护和 DevSecOps 功能
采用 DevSecOps 实践，以及集成功能和保护。红帽 OpenShift 包含核心安全防护功
能，如访问控制、网络安全和带有内置扫描程序的企业级镜像仓库，从而为您的平台
提供从头到脚的保护。例如，红帽单点登录集成可以保护对开发人员环境、应用和集
群的访问。红帽 Kubernetes 高级集群安全防护（随附于红帽 OpenShift 平台 Plus）
提供一致的安全防护和合规功能，并可直接与 DevSecOps 工具和工作流集成来实施
最佳实践。您还可以通过认证合作伙伴生态系统访问其他安全防护功能， 如运行时威
胁检测、生命周期漏洞管理和风险分析等。

集成 AI/ML 功能
更轻松地为云原生应用增添智能。与红帽 OpenShift 数据科学和来自认证合作伙伴生
态系统的 AI/ML 产品集成，助您实施机器学习运维（MLOps）。您可以创建一个自
助式 MLOps 平台，供数据科学家、数据工程师和开发人员用来构建模型，将模型整
合到应用中并执行推理任务。

10

https://developers.redhat.com/products/openshift-dev-spaces/overview
https://developers.redhat.com/products/odo/overview
https://developers.redhat.com/products/odo/overview
https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/serverless
https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/what-is-openshift-service-mesh
https://www.redhat.com/zh/technologies/all-products#application-services
https://developers.redhat.com/app-dev-platform
https://cloud.redhat.com/blog/openshift-pipelines-and-openshift-gitops-are-now-generally-available
https://cloud.redhat.com/blog/openshift-pipelines-and-openshift-gitops-are-now-generally-available
https://catalog.redhat.com/software/operators/explore
https://catalog.redhat.com/software/operators/explore
https://catalog.redhat.com/software/search?p=1&deployed_as=Helm%20chart
https://access.redhat.com/products/red-hat-single-sign-on
https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/advanced-cluster-security-kubernetes
https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/openshift-data-science
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灵活的部署选项
您可以自行部署和管理红帽 OpenShift，也可
使用云服务。红帽 OpenShift 云服务可以在 
AWS、Google Cloud、IBM Cloud 和 Microsoft 
Azure 上使用，因此您可以选择最能满足自己企
业需求的方案。每项服务都按照严格的服务级别
协议（SLA），提供一个完整的全栈环境，配备
所有必要的服务、简便的自助服务选项和 24x7 
专家支持。

虚拟物理 边缘私有云 公共云

Linux 容器主机操作系统

Kubernetes 编排

工作负载管理 云原生开发 开发人员生产力 数据驱动智能分析

Kubernetes 集群服务

平台服务 应用服务 开发人员服务 数据服务

多集群管理 集群安全防护 全局镜像仓库 集群数据管理

红帽 OpenShift 
云服务产品

Azure 红帽 OpenShift

IBM Cloud 上的红帽 OpenShift

红帽 OpenShift 专业版

AWS 上的红帽 OpenShift 服务

专家咨询和培训服务
获得定制指导和实训培训，更快、更有效地现代化改造、迁移和开发应用。红帽咨询
专家通过辅导式互动与您的团队合作，一同将文化、流程和技术融入您的战略，从而
实现您的目标。红帽培训与认证帮助您的团队培养和验证技能，充分发挥公司的技术
投资价值。

迁移工具
借助红帽迁移工具和 Konveyor 社区的优势，更好地规划转型之旅，并将应用迁移到
红帽 OpenShift。

事半功倍

了解红帽 OpenShift 云服务如
何帮助您节省时间和资金。

阅读摘要。 
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https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/openshift-cloud-services
https://www.redhat.com/zh/services/consulting
https://www.redhat.com/zh/services/training-and-certification
https://access.redhat.com/migration-toolkits
https://www.konveyor.io/
https://www.redhat.com/zh/resources/openshift-managed-services-cost-savings-brief


5.01.0 2.0 3.0 4.0 6.0 7.0

容器主机操作系统

Kubernetes 编排和集群服务

基础架构

平台服务 数据服务开发人员服务应用服务

全局镜像仓库集群安全防护 集群数据管理多集群管理

认证合作伙伴生态系统
访问红帽认证产品的广泛生态系统，用最适合企业的基础架构、应用、数据、AI/
ML、开发人员和 IT 运维服务来定制环境。通过红帽市场简化采购。 
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https://catalog.redhat.com/software
https://marketplace.redhat.com/en-us


6.01.0 2.0 3.0 4.0 5.0 7.0

成功案例

DAB Pumps 希望更新其集成架构，以改善公司各种企业应用之间的通信，奠定业务
扩展的基础。该公司使用了红帽 OpenShift 和红帽集成来组合和加速关键系统的数据
访问，并从单体式环境转移到微服务架构中。

阅读新闻稿，了解更多信息。

集中管理 产品上市时间
加快 60%

建立实时数据
可用性

Bajaj Allianz Life Insurance Company（BALIC）力求提高其数字服务渠道的有效性，
并与外部合作伙伴建立更紧密的关系。该公司使用红帽 OpenShift 为数字化应用创建
了一个可靠的微服务环境，并获得红帽 3scale API 管理和红帽单点登录（SSO）技术
的支持。

“利用红帽技术，我们能够创建一个基于微服务的高效环境，以增强业务流。”
Goutam Datta
Bajaj Allianz Life Insurance Company 首席信息与数字官

阅读成功案例，了解更多信息。
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https://www.redhat.com/zh/about/press-releases/dab-pumps-modernizes-core-it-infrastructure-red-hat-open-hybrid-cloud-technologies
https://www.redhat.com/zh/products/integration
https://www.redhat.com/zh/about/press-releases/dab-pumps-modernizes-core-it-infrastructure-red-hat-open-hybrid-cloud-technologies
https://www.redhat.com/zh/resources/balic-case-study
https://www.redhat.com/zh/technologies/jboss-middleware/3scale
https://access.redhat.com/products/red-hat-single-sign-on
https://www.redhat.com/zh/resources/balic-case-study


6.01.0 2.0 3.0 4.0 5.0 7.0

Novobanco 寻求在开放银行实践基础上提供个性化的数字服务客户体验，以此重塑银
行业。在红帽咨询团队协助下，该银行迁移到微软 Azure 红帽 OpenShift 和 DevOps 
方法，以提高数字服务采用年同比增长率（YOY），缩短应用上市时间，并改进合作
伙伴集成。

阅读成功案例 ，了解更多信息。

手机银行互动量年
同比增长 20%

数字服务活跃客户
数年同比增长 7%

对需求变化的响应
得以提升

作为智能资产管理解决方案的全球领导者，Brightly Software 需要对其产品的传统
基础进行现代化改造，并将这些产品整合到单一平台上。在与红帽咨询团队和红帽开
放创新实验室交流后，该公司决定基于 AWS 上的红帽 OpenShift 服务打造他们的新
平台。

“借助 AWS 上的红帽 OpenShift 服务，我们能够充分利用这个基于 
Kubernetes 的平台的功能，不用分心去维护平台，而是把宝贵的 DevOps 资
源专注用于改进应用，为软件开发人员提供自动化，为我们的客户带来性能
改进。”
Kent Norton
Brightly Software 首席技术官

阅读成功案例，了解更多信息。
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https://www.redhat.com/zh/resources/novobanco-case-study
https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/azure
https://www.redhat.com/zh/resources/novobanco-case-study
https://www.redhat.com/zh/resources/brightly-openshift-aws-case-study
https://www.redhat.com/zh/services/consulting/open-innovation-labs
https://www.redhat.com/zh/services/consulting/open-innovation-labs
https://www.redhat.com/zh/technologies/cloud-computing/openshift/aws
https://www.redhat.com/zh/resources/brightly-openshift-aws-case-study
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立即使用
红帽让应用转型变得轻而易举。借助红帽 OpenShift，您可以利用统一的应用平台、
集成的工具和服务、大型认证合作伙伴生态系统以及灵活的部署选项，对您的应用进
行现代化改造，并加快创新速度。

马上开启应用转型之旅： 
red.ht/services

充分利用您的应用转型投资
规划转型之旅可能是一项艰巨的任务。红帽可帮助企业开发所需的实践、工具和
文化，以便更高效地现代化改造现有应用并构建新的应用。事实上，采用红帽 
OpenShift 服务和支持产品的客户可实现 703% 的投资回报。7 

马上开始免费咨询业务探讨，或者寻找适合自己的技能培训路径。

 7 由 Forrester Consulting 代表红帽进行的委托研究，“红帽 OpenShift 服务和支持的总体经济影响™”，2022 年 5 月。

阅读这些电子书和概述，了解红帽如何帮助您在各种用例和行业中快速实现应用转型：

► Java™ 应用现代化
► 云原生数据库和数据分析
► 生产就绪型 AI/ML 环境
► 红帽 OpenShift ISV 生态系统

► Kubernetes 环境中的应用管理
► 利用云服务实现应用交付现代化
► 基于 AWS 上的 OpenShift 服务开启应用转型
► 打造支持 DevSecOps 的软件工厂

https://www.redhat.com/zh/services
https://www.redhat.com/zh/consulting-discovery-session
https://www.redhat.com/zh/training/skills-path-finder
https://www.redhat.com/zh/resources/forrester-tei-container-adoption-analyst-material
https://www.redhat.com/zh/resources/java-app-modernization-with-openshift-e-book
https://www.redhat.com/zh/resources/databases-in-containers-ebook
https://www.redhat.com/zh/resources/openshift-for-ai-ml-e-book
https://www.redhat.com/zh/resources/hybrid-cloud-beyond-platform-certified-software-partners-ebook
https://www.redhat.com/zh/resources/simplify-app-management-in-kuberentes-e-book
https://www.redhat.com/zh/resources/modernize-application-delivery-ebook
https://www.redhat.com/zh/resources/transform-applications-with-aws-ebook
https://www.redhat.com/zh/engage/build-software-factory-20220801

